HELAL BELGELENDIRME PROSEDURU
1. AMAC
Bu prosediiriin amaci, OIC/SMIIC 2 standardi ve HAK kurallan gerekliliklerine gore Helal Belgelendirme faaliyetlerinde uygulanacak yol ve
yontemleri belirlemektir

2. KAPSAM
OIC/SMIIC 2 standard ve HAK kurallan gerekliliklerine gore Helal Belgelendirme siireclerinin tamamini kapsar.

3. TANIMLAR
Bu prosediirle ilgili tanimlar OIC/SMIIC 1 ve OIC/SMIIC 2 standartlan ile Helal El Kitabinda verilmistir.

4, iLGILi DOKUMANLAR

o DAK-PR-002-Kayitlar Prosediiru

o DAK-PR-010-Dokiimantasyon Prosediri

o DAK-TL-002-Tetkik Siireleri Belirleme Talimati

o DAK-TL-006-Tetkik Ekibi Calisma Talimat

o DAK-FR-029-Giincel Dokiiman Listesi

o DAK-TL-007-Helal Sertifikast Numaralandirma Talimati

o DAK-FR-065-Helal Sertifika Takip Matrisi

o DAK-FR-016-Misteri Uygunsuzluk ve DOF Bildirim Formu

o DAK-FR-041-Kural Degisikligi Bildirim ve Goriis Talep Formu

o HAK AKR-KL-002, Helal Uygunluk Belgesinin Aktarimina iliskin s ve islemler Kilavuzu
5. UYGULAMA

5.1 Bagvuru ve Bagvurunun Gozden Gegirilmesi

5.1.1 Basvuru

DAK, miiracaat eden kurulustan asagidaki gerekli bilgileri saglamak iizere DAK-FR-004-Helal Belgelendirme Basvuru Formu kullanmaktadir.
Miisteri yetkilisi tarafindan doldurulmas gereken form asagidaki bilgileri kapsamaktadir;

a) istenen belgelendirme kapsami,

b) Muracaat eden kurulusla ilgili detayli bilgi; kurulusun adi, tesisin/tesislerinin adresi/adresleri, prosesleri ve islemleri, insan ve teknik
kaynaklari, fonksiyonlar, iliskileri ve ilgili herhangi bir yasal kisitlama dahil belgelendirme programinda istendigi sekilde,

c) Sartlara uygunlugu etkileyecek, belgelendirilecek kurulus tarafindan kullamlan kurulus disinda yaptinlan proseslerin belirtilmesi,

d) Miiracaat eden kurulusun belgelendirme istedigi standartlar veya diger sartlar,

e) Belgelendirme istenen yonetim sistemleri icin damsmanlik alinip alinmadigi, alindi ise kimden alindig1.

Helal belgelendirme basvurusu Helal Belgelendirme Basvuru Formu kullanilarak yapilir. Miisteriden basvuru formuyla helal belge lendirme
faaliyetlerinin baslatilabilmesi icin gerekli dokuman ve belgeler istenmektedir.

5.1.2Basvurunun Gozden Gegirilmesi

Basvuru Formu ve ekinde istenen belgeler DAK’a iletildikten sonra, DAK-FR-007-Basvuruyu Gozden Gecirme Formu ilgili birim tarafindan
doldurulur ve belgelendirme icin uygunlugun degerlendirilmesi yapilir. Basvuru kabul edikten sonra miisteri ile DAK-FR-008-Helal
Belgelendirme Sozlesmesi karsilikli imzalanarak Helal belgelendirme siireci resmen baslatilmis olur.

DAK, asagidakilerden emin olmak icin miiracaat ve birlikte verilen bilgileri DAK-FR-007-Basvuruyu Gozden Gegirme Formu ile gbzden gecirir:
a) Miiracaat eden kurulus ve yonetim sistemi ile ilgili bilginin bir tetkik program gerceklestirmek icin yeterli oldugu,

b) DAK ile miiracaat eden kurulus arasinda bilinen farkl anlasitmalarin giderildigi,

¢) DAK"In, belgelendirme faaliyetlerini yerine getirebilecek yeterlilik ve kabiliyete sahip oldugu,

d) Belgelendirme calismalarimin kapsami, miiracaat eden kurulusun faaliyetlerinin yiiriitiildigl tesis/tesisler, tetkikin tamamlanmasi icin
gerekli siire ve belgelendirme faaliyetlerini etkileyen diger hususlarin (dil, giivenlik kosullan, tarafsizliga tehditler vb.) dikkate alinmas.
Miracaatin gozden gecirilmesinden sonra, DAK miracaati kabul veya red edebilir. DAK gozden gecirme sonucunda miiracaati reddederse,
miiracaatin reddedilme gerekceleri, yazili olarak musteriye 1 (bir) hafta icinde acikca ifade edilir. Bu gozden gecirme sonrasinda edinilen
bilgi ve belgeler 1s1ginda, DAK, DAK-FR-014-Belgelendirme Fiyat Teklif Formu ile mutabik kalinan hizmet bedeli sonrasinda, DAK-FR-008-
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Helal Belgelendirme Sozlesmesi imzalanir ve bagvurulan belgelendirme kapsaminda hizmetin sunulabilirligi ile yeterli yetkin kaynagin varligi
gozden gecirilir, tetkik ekibi olusturulur.

5.2, Planlama

5.2.1. Tetkik Ekibinin Secilmesi ve Gorevlendirilmesi

Muhtemel tetkik tarihi, tarafsizik sartlan, tetkik kapsami ve tipine uygun ihtiya¢c duyulacak yetkinlik sartlan (DAK-PR-008-Personel
Yetkinlik Degerlendirme ve izleme Prosediirii’nde tammlanan) gibi OIC/SMIIC 2 sartlar ve HAK kurallan cercevesinde secilen tetkik ekibinin
tyelerinin adlan DAK-FR-018-Tetkik Ekibi Bilgilendirme Formu’nda verilir ve miisterinin talep etmesi durumunda 6zgecmisleri form ekinde
muisteriye iletilir. Misteriden tetkik ekibine dair onay (sozlu, mail veya herhangi bir kanalla) alinmasinin ardindan ekip gorevlendirilir ve
tetkik plam tetkikten en az 2 giin dnce paylasilir, miisteri onayimin (sozlii, mail veya herhangi bir kanalla) ardindan tetkikin icrasi
gerceklestirilir.

Tetkik ekibi icerisinde bir BT, kapsama bagli olarak TT (veya T ve TU’lar) ile iKU bulunmasi garanti altina alinir.

Tetkik ekibinin biiyikliigline ve yapisina karar verilirken asagidakiler dikkate alimr:

a) Tetkikin amaclar1, kapsami, kriteri ve tahmini tetkik suresi,

b) Tetkikin birlesik, entegre veya ortak olup olmayacag,

¢) Tetkikin amaclarina ulasmak icin gerekli tetkik ekibinin biitiinciil yetkinligi (Personel Yetkinlik Degerlendirme ve Performans izleme
Prosediirii ve Yetkinlik Degerlendirme Formu’nda tanimlanan),

d) Helal belgelendirme sartlar (uygulanabilir kanun, mevzuat diizenleyici veya sozlesme sartlan dahil),

e) Dil ve kltir.

Tetkik ekibi lideri (BT) ve tetkikcilerin (TT veya T) gerekli bilgi ve yetenekleri, bir tetkikcinin talimati altinda calisan, teknik uzman ve
tercimanlar ile desteklenebilir. Tercliman kullamlmast durumunda, terctimanlar tetkiki olumsuz etkilemeyecek sekilde secilir. Terciman
kullamlmast durumunda tetkik icin ek siire gerekebilir. Teknik uzmanlarin secim kriterleri, tetkik ekibinin ve tetkik kapsaminin gerekleri
esas alinarak her tetkik ozelinde tayin edilir.

Aday tetkikciler, ekipteki tetkikcilerden birinin degerlendirici/yonlendirici olarak belirlenmesi sartiyla tetkike katilabilir. Degerlendirici
konumdaki BT/T’nin bu sorumlugu yerine getirebilecek diizeyde yetkin kisiler arasindan secilmesi saglanir. Degerlendirici, ayn1 zamanda,
aday tetkikginin faaliyetleri ve bulgular ile ilgili nihai sorumluluga sahiptir.

Tetkik ekibi lideri, tetkik ekibi ile istisare ederek her bir ekip Uyesine Tetkik Plani dahilinde tetkik esnasinda, belirli proseslerin, bolgelerin
ve faaliyetlerin tetkiki sorumlulugunu verebilir. Bu gérevlendirme yapilirken, tetkikciler, aday tetkikciler, IKU ve teknik uzmanlarin degisik
gorev ve sorumluluklan BT tarafindan dikkate alinir. Tetkik amaclarina ulasmayi garanti altina almak icin sorumluluk alanlarinda degisiklik
yapma yetkisi BT’ dedir.

5.2.2.  Tetkik Programinin Hazirlanmasi

ilk belgelendirmeye iliskin tetkik program, iki asamali bir ilk denetimi, belgelendirme kararnim takip eden birinci ve ikinci yilda gozetim
tetkiklerini ve yeniden belgelendirmeyi icerir. Sertifikasyonun sona ermesinden onceki ticiincti yilda belge yenileme denetimi (misterinin
talebiyle) ile diger cevirim baslamis olur. ilk iic yillik sertifikasyon dongiisii, sertifikasyon karar ile baslar. Sonraki déngiiler yeniden
belgelendirme karariyla baslar. Tetkik programimin belirlenmesi ve sonraki dizeltmeler, miisterinin boyutunu, yonetim sisteminin,
iirlinlerinin ve stireclerinin kapsami ve karmasikliginin yani sira yonetim sistemi etkinliginin kamitlanmis diizeyini ve onceki denetimlerin
sonuclarim dikkate alacaktir.

Helal Belgelendirme Tetkik Programi, Helal Belgelendirme DAK-FR-026-Helal Belgelendirme Tetkik Program Formu ile takip edilmektedir.
Tetkik programinin ve program {izerinde daha sonra yapilacak degisikliklerin belirlenmesi sirasinda, miisteri kurulusun biyiikliigiing,
yonetim sisteminin, iirlinlerin, siireclerin kapsamini ve karmasikligin, yonetim sisteminin etkinligini ve bir nceki tetkikin sonuglarinin g6z
oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Miisterinin daha once gecirdigi belgelendirme siireclerinin veya tetkiklerin dikkate alinacag
durumlarda, helal belgelendirme kurulusunun tetkik programi iizerinde yapilan her tiirlii degisikligi gerekcelendirmek veya kaydetmek icin
yeterli miktarda dogrulanabilir bilgi toplamas gerekmektedir.

Belgelendirilecek ok tesisli bir organizasyonun her bir tesisi ayri bir tetkik ve belgelendirme gerektirir. Tetkik Programi hazirlanirken
bu husus dikkate alinir,
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Coklu tesis orneklemesi; Missterinin, cesitli cografi bélgelerde aym faaliyeti kapsayan yonetim sisteminin tetkiki icin, her bir tesis tetkik
programina dahil edilir ve 6rnekleme metoduyla tetkik icra edilir. Birden fazla tesiste tetkik planlandiginda DAK Belgelendirme, yonetim
sisteminin tetkikinin uygun sekilde olmasindan emin olmak icin yeterli stireyi belirler, uygun bir tetkik programi olusturur. Tetkik
gerekcesi planda detaylica gosterilir, misterinin her bir alam icin ayn tetkik kayitlar alimir. (ilgili DAK soru listeleri, DAK-FR-019-Tetkik
Plant kullamlir.)

5.2.3.  Tetkikin Planlanmasi
Tetkikin amaclar dogrultusunda, tetkikin kapsami ve kriterler, herhangi bir degisiklik dahil, miisteri ile miizakere edildikten sonra, DAK
Belgelendirme tarafindan olusturulur. Tetkik amaclan;

o Tetkik kriterleri kullamlarak, miisterinin yonetim sisteminin veya bir bolimiiniin uygunlugunun tayini,

o Yonetim sisteminin yetenegi ile miisterinin uygulanabilir, kanuni, diizenleyici ve sozlesme sartlarini karsiladigindan emin

olunmasinin tayini,
o Miisterinin, belirlenen amaglara ulasilabilecegi beklentisini giivence altina almak icin yonetim sisteminin etkinliginin tayini,
o Uygun olmast durumunda, yonetim sisteminin potansiyel iyilestirme alanlarinin tamm.

o Tetkikin kapsami, tetkikin simrlanmi (6rnegin, tetkik edilecek; tesisler, yonetim birimleri, faaliyetler ve prosesleri gibi)
tammlamalidir. ilk veya yeniden belgelendirme prosesi birden fazla tetkikten (6rnegin, farkli tesisleri kapsiyorsa) olusuyorsa, her
bir tetkikin kapsam tiim belgelendirme kapsamin icermeyebilir ancak biitiin tetkiklerin toplami belgelendirme dokimanindaki
kapsamla uyumlu olmalidir.

o Tetkik kriteri, uygunlugun neye gore tayin edildiginin referansi olarak kullanimali ve asagidakileri kapsamalidir:

o Yonetim sistemleri ile ilgili tammlanan zorunlu hikkiim dokiimaninin sartlar, (OIC/SMIIC standartlar)

o Musteri tarafindan gelistirilen yonetim sisteminin tamimlanmis prosesleri ve dokiimantasyonu.

Tetkik Plam tetkikin hemen dncesi ve tetkik sirasinda gelisen kritik durumlarda tetkik ekibi ve musterinin mutabik kalmastyla tetkik revize
edilebilir. Tetkikten once beyan edilen bilgilerde nemli degisikliklerin bulunmasi durumunda tetkik planinda degisiklik gerekebilir. Gelisen
yeni duruma gore tetkik plani revize edilerek isleme konulur.

5.2.4.  On Tetkik (Opsiyonel)

On tetkik siiresi ve kapsam simirli bir tetkik olup, normal kosullarda bir giinde gerceklestirilir. Miisterilerin biiyiikligii ve iretimlerinin
karmasikligina bagli olarak bu siire en fazla iki giine kadar artinlabilir. Tetkik ekibinde asgari bir tetkikci veya bas tetkikci ile bir islami
Konular Uzmam (iKU) bulunacaktir. On tetkik ekibindeki tetkikci veya bas tetkikcinin ilgili teknik alanda yetkin olmast saglamr. Eger bu
durum saglanamazsa tetkik ekibinde ilgili alanda teknik yetkinlige sahip bir teknik uzman dahil edilir.

On tetkik sonuclarina gére miisteri dilerse Helal Belgelendirme basvurusunu geri cekebilir (kendisine yansitilacak iicretleri 6 demek kaydiyla)
veya tespit edilen bulgulara dair iyilestirmeleri yaptiktan sonra Helal belgelendirme (ilk belgelendirme) siirecinin devam ettirilmesini talep
edebilir.

5.3. ilk Belgelendirme Tetkiki

ilk Belgelendirme tetkikleri mutlak suretle Asama 1 ve Asama 2 olarak planlanir ve uygulanir. Bu ilk belgelendirme tetkikinin yamnda diger
butiin tetkiklerde (gozetim, yeniden belgelendirme, ozel tetkikler, on tetkik vd.) ISO 19011 sartlarina uygun olarak Acilis Toplantisi ve
Kapanis Toplantist mutlaka gerceklestirilir. Bu toplantilar esnasinda toplant1 yonetimi bas tetkikcide olup, toplantilarda ele alinacak konular
Agilis ve Kapanis Toplantist Formundan takip edilerek herhangi bir konunun atlanmasi engellenmis olur.

Ana Urlin grubu icerisinde yer alan “helal kesim” kapsaminda gerceklestirilecek tetkikler icin DAK tarafindan gorevlendirilen tetkik
ekiplerinde kesim konusunda asgari 2 yilik mesleki tecriibesi olan en az 1 veteriner hekimin yer almasi zorunludur. Bahse konu veteriner
hekim ekipte tetkikci veya uzman olarak yer alabilir.

5.3.1.  Asama 1

Asama 1 tetkikinin amac1 asagidakileri hususlan gerceklestirmektir:
a) Misterinin yonetim sisteminde dokiimante edilmis bilgiyi gozden gecirmek ,
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b) Miisteri mahallini ve sahaya 6zgii kosullan degerlendirmek ve Asama 2 tetkikine hazirligin belirlenmesindeki miisterinin personeli ile
miizakereleri yapmak,

¢) Misterinin statusiiniin gozden gecirilmesi ve ozellikle temel performansin veya onemli hususlarin (Hammadde-katki ve yardimc madde
spektleri, ambalaj malzemesi spekt/msds/tds/analiz sert. kontrolleri) proseslerin, hedeflerin ve yonetim sisteminin calismasinin
tammlanmastyla ilgili standard sartlann anlamak,

d) Asagidakiler dahil yonetim sisteminin kapsam ile ilgili gerekli bilgileri elde etmek:

- Musterinin sahasi/sahalan,

- Prosesler ve kullanilan techizat,

- Olusturulan kontrol seviyeleri (6zellikle birden fazla sahasi olan musterilerde),

- Uygulanabilir durumsal ve diizenleyici sartlar,

e) Asama 2 tetkikine yonelik kaynak tahsisinin gozden gecirmek ve Asama 2 tetkikinin aynntilan lizerinde misteri ile anlasmaya varmak,
f) Yonetim sistemi standardinin veya diger hiikiim ihtiva eden dokiimanlar baglaminda, miisterinin yonetim sisteminin ve saha
operasyonlarinin yeterli bir sekilde anlasilmasinin saglanmasiyla, Asama 2 tetkikinin planlanmasina odaklanmak,

g) ic tetkiklerin ve yonetimin gozden gecirmesinin planlanip planlanmadigi ve gerceklestirilip gerceklestirilmediginin degerl endirilmesi ve
uygulanan yonetim sisteminin uygulama seviyesi ile miisterinin Asama 2 tetkiki icin hazir olup olmadigini degerlendir mek.

Asama 1 tetkikinin en azindan belli bir bolimintin musterinin tesislerinde gerceklestirilmesi, yukarida bahsedilen hedeflerin
gerceklestirilmesi icin onemlidir.

Asama 1'in amaclarimn karsilanmasi ve Asama 2 icin hazirlikla ilgili dokiimante edilmis sonuclar (Asama 2 tetkiki esnasinda uygunsuzluk
olarak simiflandinlabilecek) musteriye bildirilir.

Not - Asama 1 ciktilarinin, bir tetkik raporunun sartlarinin tamamini karsilamasi gerekmez.

Asama 1 ve Asama 2 tetkikleri arasindaki araligin belirlenmesinde, Asama 1 tetkiki esnasinda belirlenen hususlarin ¢oziime
kavusturulmasina yonelik miisterinin ihtiyac duyacagi zaman dikkate alinmaktadir. Belgelendirme kurulusu Asama 2 icin diizenlemelerini
revize etme ihtiyaci da duyabilir. Yonetim sistemini etkileyecek onemli degisiklikler olursa, belgelendirme kurulusu tamaminin veya
Asama 1’in tekrarim degerlendirmelidir. Miisteri, Asama 1'in sonuglarinin Asama 2'yi ertelemeye veya iptal etmeye yol acabile cegi
konusunda bilgilendirilmelidir.

Tetkik Planlama, Asama 1’in amaclarina ulasilabilecegini ve miisterinin bu asama esnasinda “sahada” yiiriitilecek faaliyetle ilgili
bilgilendirilecegini glivence altina almalidir. Asama 1 resmi bir tetkik plan gerektirmez.

Helal belgelendirme icin, belirtilen hedeflere ulasmak amaciyla, OIC/SMIIC 2:2019 Ek A’daki iiretim veya hizmetin karmasikligina gore 1.

asama denetim, helal belgelendirme kurulusunun tesislerinde veya basvuru sahibinin kurulusunun tesislerinde gerceklestirilebilir.

a) A B,EF,G,HveJkategorilerinde (bkz. Ek A), 1. asama denetiminin yerinde denetim olmasi zorunlu degildir. Ancak yerinde denetim
yapilmasina karar vermek denetim ekibinin takdirindedir. C, D, I, K ve L kategorilerinde (bkz. Ek A), 1. asama denetiminin yerinde
yapilmasi zorunludur.

b) 1. asamanin sahada gerceklestirilmedigi durumlarda, 1. asama tetkikinin siiresi toplam tetkik siiresinin %20’sini asamaz. Saha
calismasinin yapildigi durumlarda, 1. asamanin siiresi toplam tetkik stiresinin %30’unu asamaz

Asama 1 ve Asama 2 tetkikleri arasindaki siire, uygunsuzluklarin ¢oziime kavusturulmasina yonelik miisterinin ihtiya¢ duyacagi zaman

dikkate alinarak belirlenir ve bu siire en cok 6 ay olabilir. 6 aydan fazla stireler icin Asama 1 tekrar edilir. Ayrnca yonetim sistemini-Helal

sistemini etkileyecek Gnemli degisiklikler olursa, DAK Belgelendirme durumu degerlendirerek Asama 1 tekrarina karar verebilir.

Buna ilaveten DAK hem asama-1 hem de asama-2 tetkikleri icin asgari 2 kisiden olusan bir tetkik ekibini gorevlendirir. Bu ekip en az 1 bas

tetkikci (ekip lideri) ve 1 islami konular uzmamndan olusur.

Tetkikin 1. asamasinin amaglan gida glivenligi yonetim sisteminin ve helal imalatin veya kurulusun gida giivenligi tehlikeleri veya helal
tammlamasi, analizi, HACCP veya Helal Kontrolleri Plam, PRP’ler (on kosullar programlan), politika ve amaclarin anlasilmasi ve ozellikle
kurulusun tetkik icin Haziriik durumunun asagidakilerin gozden gecirilmesi suretiyle Tetkikin 2. asamasimn planlanmasi kullamlacak bir
odak noktast olusturmaktir:

« uygulanabilir oldugu durumlarda, kurulusun faaliyet alamina uygun PRP’ler tanimlamis olmasi (Grnegin diizenleyici ve yasal
gereklilikler),

« uygulanabilir oldugu zamanlarda, gida giivenligi yonetim sistemi veya helal yonetim sistemini kurulusun gida giivenligi tehlikelerinin
tammlanmasi ve degerlendirilmesi icin yeterli siire¢ ve metotlar ile kontrol tedbirlerinin sonradan secimini ve kategorizasyonunu
(kombinasyonlarini) icermesi,
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« kurulusun faaliyet gosterdigi ilgili sektorde/ sektorlerde gegerli olan bir gida giivenligi mevzuatinin (mevcut oldugu durumlarda)

mevcudiyeti

« mevcut oldugu durumlarda, gida giivenligi yonetim sistemi veya helal yonetim sisteminin kurulusun gida giivenligi politikasinin

uygulanmasini saglayacak sekilde tasarlanmis olmasi,

« gida giivenligi veya helal yonetim sistemi veya ilgili helal standardimn uygulama programinin tetkike devam edilmesini

gerekcelendirmesi (2. asama),

o dogrulama, gecerli kilma islemlerinin gida giivenligi yonetim sisteminin veya helal yonetim sistemi standardinin dngordiigii gerekliliklere
uygunlugu (uygulanabilir oldugu durumlarda),

o kurulusun ic iletisimi, ilgili tedarikciler, misteri ve ilgili taraflarla iletisimini diizenlemek amaciyla gida giivenligi yone tim sisteminin veya
helal yonetim sistemi dokiimanlarinin ve diizenlemelerinin kullamlmasi, ve

o ek dokiimantasyonun gézden gecirilmesinin gerekliligi ve/veya Gncesinde elde edilmesi gereken bilgilerin mevcudiyeti

o not:ilgili Helal Standardi - OIC/SMIIC 1 Standardi veya diger OIC/SMIIC standartlar veya SMIIC tarafindan adapte edilen diger Helal
Standart’lar olabilir.

Tetkikin 2. asamasinda uygunsuzluk olarak tanimlanmasindan endise duyulan alanlarin tanimi dahil olmak Uzere, tetkikin 1. Asamasinda
elde edilen bulgular belgelendirilir ve musteri ile paylasilir. Musteri, tetkikin 1. asamasimin sonuclarnin tetkikin 2. asamasinin
ertelenmesine veya iptal edilmesine neden olabilecegi hususunda bilgilendirilir.

Bir gida giivenligi yonetim sisteminin veya helal yonetim sisteminin veya ilgili Helal Standardimin tetkik edilen ve ilgili gerekliliklere
tamamen uygun ve etkili bir sekilde uygulandigi tespit edilen bolimiiniin tetkikin 2. Asamasinda yeniden tetkike tabi tutulmast gereklilik
degildir. Ancak, DAK, gida giivenligi yonetim sisteminin halihazirda tetkik edilmis bolimlerinin belgelendirmenin gerekliliklerine uygun
olmaya devam etmesini saglar. Bu durumda, tetkikin 2. asamasimn raporu bu bulgulan icerir ve tetkikin 1. asamasi sirasinda uygunlugun
kuruldugunu acik bir sekilde belirtmelidir.

Asama 1 ve Asama 2 tetkikleri arasindaki araligin belirlenmesinde, Asama 1 tetkiki esnasinda belirlenen hususlarin ¢oziime
kavusturulmasina yonelik miisterinin ihtiyac duyacagi zaman dikkate alinir. DAK Belgelendirme, Asama 2 icin diizenlemelerini revize etme
ihtiyac1 da duyabilir. Yonetim sistemini etkileyecek onemli degisiklikler olursa, DAK, tamaminin veya Asama 1’in tekrarin isteyebilir.
Miisteri, Asama 1’in sonuclarinin Asama 2'yi ertelemeye veya iptal etmeye yol acabilecegi konusunda bilgilendirilir. Asama 1 tetkiki
sonucundaki bulgulardan major (biiylk) uygunsuzluklar icin aksiyon alimp, kapatildiktan sonra Asama 2'ye gecilebilir. Minor
uygunsuzluklar icin misteri kapatmalar yapmamis olsa bile asama 2 gerceklestirilir, mindr uygunsuzluklar icin aksiyon alinip alinmadig:
yerinde dogrulanir.

5.3.2, Asama2

Asama 2 tetkikinin amaci, miisterinin yonetim sisteminin etkinligi dahil, uygulamay1 degerlendirmektir. Asama 2 tetkiki, miiste rinin biitiin
sahasinda/sahalarinda yapilir. Asama 2 tetkiki en azindan asagidaki hususlar icermelidir:

a) Uygulanabilir yonetim sistem standardi (OIC/SMIIC Standartlan) veya diger hiikim ifade eden dokiimanlarin sartlarina uygunluk
hakkindaki bilgi ve kanit,

b) Temel performans hedefleri ve amagclarina yonelik (uygulanabilir yonetim sistem standardi veya diger hiikiim ifade eden dokiimanlardaki
beklentilerle tutarli) performansin izlenmesi, olciilmesi, kayit altina alinmasi ve gozden gecirilmesi,

€) Misterinin yonetim sistemi kabiliyeti ve uygulanabilir statisel, duzenleyici ve yapisal sartlarin karsilanmas ile ilgili performansi,
d) Musteri proseslerinin operasyonel kontrold,

e) Ic tetkik ve yonetimin gozden gecirilmesi,

f) Musteri politikalan icin yonetimin sorumlulugu.

Asama 2 her durumda toplam asgari tetkik suresinin %70’inden az olamaz. Asama 2 sonrasinda tespit edilen uygunsuzluklar icin kapatma
siiresi uygunsuzlugun tipinden bagimsiz olarak asama-2’nin bitiminden itibaren en fazla 3 aydir. ilk belgelendirme siirecine 6zgii bu siire en
fazla 3 ay daha uzatilabilir. Eger tespit edilen uygunsuzluklar bu siire icerisinde kapatilamazsa Asama 2 yenilenir. Ancak, miisteri siirecin
devam etmesini istemezse dosya kapatilir. 56z konusu musteri gerekli iyilestirmeleri yapmadan tekrar basvuramaz.

5.3.3.  Bulgu tipleri
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DAK BELEGELENDIRME Helal Belgelendirme programina gére bulgular iki tipte kategorize edilmektedir. Bunlar “Uygunsuzluk” ve “Gézlem”
dir.

5.3.3.1 Uygunsuzluk Tipleri

Uygunsuzluklarin tipine bakilmaksizin miisteri mutlaka kok-sebep analizi ve etki analizi yapmali ve uygunsuzlugun sebebiyle dogru orantili
diizeltme/ diizeltici-onleyici faaliyet gerceklestirmelidir. Uygunsuzluklar, DAK-FR-016-Miisteri Uygunsuzluk ve DOF Bildirim Formu ile kayit
altina alinir ve tetkikin kapanis toplantisi esnasinda miisteriden kabul mahiyetinde yazili onay alinir. Misteri yetkilileri kabul veya onaydan
imtina edecek olurlarsa, bu durum aym formda ilgili alana “Miisteri yetkililerinin onaydan (formu imzalamaktan) imtina ettigi” bas
tetkikci/ekip lideri tarafindan not edilir ve kapanis toplantisina devam edilir.

a)  Biiylik (Major) Uygunsuzluklar

Uretilen diriin/hizmetin helalligi veya tayyipligine dogrudan olumsuz etkisi bulunan veya isletilen proses veya yonetim sisteminin tayyiblik
veya helallik sartlarim ortadan kaldiran hususlardir.

b)  Kiiciik (Minor) Uygunsuzluklar

ilgili Helal standardinin (OIC/SMIIC 1, diger SMIIC veya TS standardi veya ilgili DAK Belgelendirme’nin soru listelerindeki) bir maddesinin
eksik ya da yanlis dokiimante edilmesi gibi iiretilen iirlin/hizmetin helalligi veya tayyiplig¢ine dogrudan olumsuz etkisi bulunmayan kiigiik
aksakliklara yol acan hususlardir. Cogunlukla dokiiman bazlidir.

5.3.3.2Gozlem

ilgili helal standard (QIC/SMIIC 1, diger SMIIC veya TS standardi veya ilgili DAK Belgelendirme’nin soru listesi) sartlarina gére uygunsuzluk
olmayan ancak ileride uygunsuzluk olabilme potansiyeli tasiyan, mevcut durumda iyilestirme/gelistirme firsati olarak degerlendirilebilecek
hususlardir. Gozlemlere karsilik miisteri bir faaliyet gerceklestirmek zorunda degildir. Siirekli iyilestirme icin ve gelecekte sorun olabilecek
hallerin dnceden ortadan kaldirlmasim saglamak icin gozlemlere karsi aksiyon alinmasi tavsiye edilmektedir.

5.3.4. Numune Alma ve Ornekleme

Gerekli hallerde, tetkik ekibinin gerekli tetkik ve deneylerin icrasi icin imalat/hizmet binalanindan yeterli miktarda numune almas
gerekmektedir.

Helal iriinlerin belgelendirmesinin helal {riin partilerinin lizerinde gerceklestirilmis olan deneyi/tetkiki esas aldigi durumlarda,
belgelendirmenin belirtilen giiven diizeylerine sahip ve istatistiksel olarak kamtlanmis teknikler kullamlarak, tanimlanmis bir numune alma
planina uygun bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir. Numune almaya iliskin herhangi bir gereklilik belirlenirken, helal DAK Belgelendirme,
izlenebilirligi saglamak iizere, numunelerin secimi ve kontroliine yonelik DAK-TL-004-Numune Alma Talimatina gore belirler ve bunlarin
helal tiretimi temsil edip etmedigini tespit eder.

Tetkik ekibi tarafindan alinan numuneler, analiz edilmek tzere, OIC/SMIIC 35 veya ISO / IEC 17025 Standardi kapsaminda akredite olan
veya helal yetkili kurumunun onay1 lizerine taminan bir laboratuvara gonderilir. Numunelerde izlenebilirlik, DAK-FR-056 Numune Alma-
Teslim Formu ile saglanmakta olup, onayli taseronlara gonderilmektedir. DAK-FR-009-Taseron Laboratuar Sozlesmesi, DAK-FR-044-Onayli
Taseron Laboratuar Listesi, DAK-FR-039-Taseron Degerlendirme Formu kullamlan kayrt dokumanlardir.

Muayeneler ve testler

Helal Urlin/ hizmet Uzerinde yapilan muayene ve testler helal urliniin/hizmetin gereklilikleri ve ulusal ve/veya uluslararasi ve /veya
bolgesel veya uluslararasi yasal hikiimler uyarinca belirlenmelidir.

tetkik ekibi tarafindan alinan numuneler analiz edilmek {izere OIC/SMIIC 35 Standardina gore HAK’tan veya HAK’in taraf oldugu ikili veya
cok tarafli karsilikli tamma anlasmalar kapsaminda diger iilkelerce yetkili kiinmis kurumlardan akredite olan laboratuvarlara
iletilmelidir. Bu durum uygulanabilir analizler icin gecerlidir. Diger bir ifadeyle OIC/SMIIC 35 Standardina gore HAK'tan akredite olan
laboratuvarlardan en az ikisi tarafindan yine HAK akreditasyonu cercevesinde sunulmakta olan bir analiz varsa, HUDK’larn ilgili hizmeti
OIC/SMIIC 35 Standardina gore akredite laboratuvarlardan almalan beklenir. Aksi halde tetkik edilen iretici/hizmet sunucunun yerlesik
bulundugu iilkenin akreditasyon otoritesi uyarinca ISO/IEC 17025 standardi kapsaminda akredite olan bir laboratuvara numuneler
gonderilebilir.

Bagimsiz analiz/deney laboratuvarlarimn bulunmadigi durumlarda ise gerekli analiz/deney operasyonlar igiincii tarafin bizzat kendisinin
veya tedarikcisinin deney tesislerinde yapilmis ise DAK, numune alma stireclerinin bu sekilde elde edilen sonuclara giivenilecek sekilde
yonetildiginden ve bahse konu analiz/deney sonuclarinin helallik sartlar ile uygunlugunu dogrulamak icin gerekli kayitlarin Gigiincii
tarafta bulundugundan emin olmalidir ve bunlan tetkik esnasinda incelemelidir.

Bunlarin haricinde DAK, OIC/SMIIC 35 Standardi uyarinca HAK’tan akredite olmus bir laboratuvarin akredite olmamis deney/analiz
metotlarini bahse konu metotlarn ilgili uluslararast standartlara uygun olarak isletildigini garanti altina aldig1 ve bu durumu HAK’a ispat
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ettigi 6zel sartlar altinda kullanabilir. Bu kural, OIC/SMIIC 35 standardi uyarinca akredite olan en az iki laboratuvarin var olmadigi
ulkelerde 1SO/IEC 17025 standardi uyarinca akredite olan laboratuvarlar icin de gecerlidir. Bu durumda DAK, akreditasyon haricindeki
metodun dogrulama vb. islemlerinin laboratuvarin kendisi tarafindan yapildigim gerek saha ziyareti gerekse kayit kontrolii gibi araclar
vasitastyla saglamalidir.

Numune alma ve analiz/deney operasyonlar:

« normatif kriterlere dayanmali, yani esas alinan standartlar dokiimante edilmeli,

+ Uriin/hizmet gruplan bazinda ayrismalidir.

5.3.5 Tetkik Raporu

DAK Belgelendirme, her bir Helal belgelendirme tetkiki (On tetkik, ilk belgelendirme (Asama-1 ve Asama-2), g6zetim, kapsam genisletme
ve yeniden belgelendirme tetkikleri vd.) sonucunda Tetkik Raporu hazirlamir. Rapor IS0 19011’ de saglanan ilgili kilavuz ilkeleri esas alinarak
hazirlanir. Tetkik ekibi iyilestirme gerektiren alanlara 151k tutabilir, ama ozel ¢oziimler oneremez. Tetkik raporlarninin miilkiyeti DAK
Belgelendirme’ye aittir. Tetkik ekibi lideri raporun iceriginden sorumludur. Ekibi lideri denetim raporunda bir alinti kesiti, bir 6zet ve acik
bir kayit bulunmasini saglamalidir. Rapor tetkik sonrasinda, bas tetkikci tarafindan hazirlamr ve miisteriye Helal Belgelendirme
Sorumlusu/Planlama Sorumlusu tarafindan iletilir.

Rapor asagidakileri icermeli veya onlara atifta bulunmalidir:

a) helal belgelendirme kurulusunun adi veya semboli,

b) miusterinin ve miisterinin temsilcisinin adi ve adresi,

c) tetkik cesidi (6rnegin ilk belgelendirme, takip veya yeniden belgelendirme tetkiki veya dzel tetkikler veya {iriin partilerinin {izerinde
belgelendirme tetkiki),

d) belgelendirmenin cesidi (6rnegin {rlin partisi icin, benzersiz bir iiriin veya slirec icin, seri liretim veya imalat icin),

e) tetkik Standardi veya atif yapilan Standart ve/veya dokiimanlar veya kriterler,

f) tetkikin kapsami, ozellikle tetkik edilen kurumsal veya islevsel birimlerin tanimlanmas ve tetkikin stiresi,

g) tetkik programi veya planinda sapma veya tetkik edilen islevsel birimler veya siirecler ve tetkik siresi,

h) tetkik ekibindeki rollerin tammlanmasi (6rnegin ekip lideri, ekip liyeleri, teknik uzman(lar), islami konular uzmani ve eslik eden kisiler
(HAK’dan temsilciler ve/veya diizenleyici yetkin kurumlar ve/veya helal belgelendirme plani sahibi, vb.))

i) Helal belgelendirme tetkikinin kapsaminda bulunan faaliyetlerin tarihleri ve yerleri (sahada veya saha disinda veya gecici
tesislerde/binalarda),

j) uzaktan tetkik faaliyetleri (miimkiin ve mevcut oldugunda),

k) tetkik sonuclan (bakimiz 9.2.4), tetkikin gerekliliklerine veya Standart veya atifta bulunulan diger standart ve/veya dokiimanlara
uygunluga iliskin nesnel kanita/ kamitlara ve sonuclara yapilan atif,

l) tetkikin mevcut bilginin numune alma siirecini esas aldigini belirten bir tekzip,

m) Helal belgelendirme dokiimanlarinin, Helal isaretlerinin veya sembollerinin kullamlmasi (miimkiin oldugu durumlarda),

n) daha dnce tammlanmis olan uygunsuzluklara iliskin olarak gerceklestirilen diizeltici eylemlerin etkinliginin teyit edilmesi (miimkiin
oldugu durumlarda),

0) Helal yonetim sisteminin uygunlugu ve etkinligine iliskin bir beyanname ve asagidakilere iliskin kamtin bir 6zeti (miimkiin oldugu
durumlarda):

- Helal yonetim sisteminin gecerli gereklilikleri karsilama kabiliyeti ve beklenen sonuclar,
- ic tetkik ve yonetim inceleme sireci,
p) belgelendirmenin kapsaminin uygunluguna iliskin olarak varilan sonuc,
q) sonraki tetkike iliskin teklifler (ele alinmasi gereken onemli veya kritik hususlar veya dikkate alinmasi gereken endiseler gibi),

r)  tetkik ekibinin belgelendirmenin verilmesi, sirdurilmesi, yenilenmesi, kapsaminin genisletilmesi, askiya alinmasi veya iptal edilmesi,

vb. hususlarina iliskin onerisi.

5.3.6 Diizeltme/Diizeltici Faaliyet ve Onleyici Faaliyetler (DOF)
Tetkiklerde tespit edilen uygunsuzluklara dair yapilacak diizeltme/duzeltici veya onleyici faaliyet tammlan tetkikten sonra 2 hafta icinde
tetkik ekibi ve HBS’na bildirilecek, soz konusu faaliyet kamtlan da en gec takip eden 10 hafta (2,5 ay) icinde tetkik ekibine iletilecektir.
Bu kamtlarin incelenerek uygunsuzluklarin kapatilmasina yonelik degerlendirilmesi ve muhtemel belgelendirme karar teklifi/onerisi de
hazirlanacak Tetkik Sonuc ve Oneri Raporu’nda yerini alacaktir. Formun hazirlanmasi ise kamitlarin tetkik ekibine ulasmasim m iteakip 2
hafta icinde bas tetkikcinin kontrolunde gerceklestirilir.
Eger tetkik ekibi, diizeltme/diizeltici-Onleyici faaliyet kamitlarinin yerinde etkinliginin dogrulanmasim zaruri olarak gormiisse, takip tetkiki
acilir. Takip tetkiki de uygunsuzluklarin kapatiimasi icin ongoriilen 3 aylik (tetkikin son giiniinden itibaren) siire icerisinde yapilmalidir.
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Takip tetkiki sadece yapilmasina yol acan uygunsuzluklara dair diizeltme, diizeltici-onleyici faaliyetlerle simirli olacagindan bu tetkikte
sadece DAK-FR-021-Tetkik Raporu hazirlanir.

5.3.7 Test/Analiz Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Helal belgelendirme tetkiki esnasinda alinan uriin numunelerinin anlasmali taseron laboratuvarlarda test/analizleri yaptinlir. Bu
laboratuvarlardan gelen test/olciim/analiz raporlarinin DAK tetkik ekibi veya HBS ulasmasimin ardindan ilgili OIC/SMIIC standartlan veya
Tiirk Gida Kodeksi Mevzuatina uygunlugu acisindan degerlendirme tetkik ekibi tarafindan yapilir ve sonuc degerlendirmesi Tetkik Raporu’na
eklenir. Degerlendirmenin mutlaka ilgili iiriin grubunda yetkinligi bulunan tetkik ekibi tiyesinin yapmasi saglanir.

Helal belgelendirmeye konu gida iiriinleri oldugunda bakilacak parametreler ve analiz yontemleri Gida Analiz Listesi’nde yer almaktadir.
Analize gonderilecek numuneler icin yaptinlacak analizler ve alinacak numune miktarlarn DAK-FR-028-Gida Analiz Listesi'ne gore
belirlenmektedir.

5.3.8 Tetkik Raporu

Tetkik sonuclarna gore helal belgelendirme kararimin alinabilmesi icin tetkik ekibinin tespit ettigi bulgulara karsilik misterinin
gerceklestirdigi diizeltme, diizeltici-onleyici faaliyet kamtlarnimn degerlendirilmesi ve Helal belgelendirmeye dair alinacak karara iliskin bir
onerisinin kayit altina alinmast amaciyla DAK-FR-021- Tetkik Raporu kullaniimaktadir. Bu rapor bas tetkikci/ekip liderinin kontroliinde
hazirlamir ve HBS Birimine iletilir. Eger takip tetkiki de yapilmissa takip gerektirmeyen diger uygunsuzluklara dair degerlendirmeler de
rapora eklenerek rapor tamamlanir ve HBS birimine bas tetkikci tarafindan gonderilir. HBS Birimine ulasan raporlar misteri dosyasina
konulur.

Tetkik Raporu en azindan asagidakileri igerecek sekilde hazirlanir;

a) Tetkikin oldukca genel bir dzeti (hangi tarihler arasinda nere(ler)de yapildigi, tespit edilen bulgularin tipleri/simflar ve sayilar,
takip tetkikinin yapilip yapilmadig1 vb.),

b)  Tetkik ekibinin ilgili helal standardi/kriteri veya DAK Belgelendirme kontrol listesine gore belgelendirmenin verilmesi, sirdirilmesi,
yenilenmesi, kapsaminin genisletilmesi, daraltilmast, askiya alinmasi veya geri cekilmesi, askidan indirilmesi, vb. hususlarina iliskin onerisi,
c)  Kosullu veya sartli belgelendirme onerisi yapiliyorsa bunun dile getirilmesi,

d) Her bir uygunsuzlugun numarasiyla birlikte tammlanmasi, her bir uygunsuzluga iliskin miisteri tarafindan yapilan kok-sebep analizi
ve/veya etki analizinin uygun olup olmadigina veya kabul edilebilir olduguna dair bir yorum, gerceklestirilen diizeltme, diizeltici-Onleyici
faaliyetin kisa ozeti ile s6z konusu uygunsuzlugun kapatilmasina yonelik nihai degerlendirme notu.

5.3.9 Karar Oncesi Gozden Gegirme

Gerceklestirilen tetkiklerin sonuclandinimasimin ardindan tetkike dair bitun kayitlar musterinin dosyasinda toplanr, bu islem icin dijital
veya fiziki dosya kullamlabilir. Bu esnada tetkike iliskin kayitlarda herhangi bir eksikligin bulunup bulunmadigi HBS tarafindan kontrol edilir
ve eksik kayit/dokiiman tamamlanarak karar icin Belgelendirme Komitesine sunulur.

5.3.10 Helal Belgelendirme Karan
Belgelendirme komitesi kendilerine karar alinmasi icin sunulan misteri dosyasim gozden gecirir, ilgili buttin tetkik kayitlarim inceleyerek
dosya hakkinda butiin bilgilere hakim olur. Komite nihayetinde tetkik sonuclan ve tetkik ekibinin onerisini dikkate alarak Helal
belgelendirme hakkinda karar alir. Karar, DAK-FR-022-Belgelendirme Karar Formu ile kayit altina alinir. Kararlar, ilgili kayitlann yer aldigi
miisteri dosyasinin Belgelendirme Komitesine sunulmasinin ardindan en gec 2 (iki) hafta icinde alinir. Komitenin toplanma sikligi karar
alinacak dosyalarin sayisi ve diger is yiikii dikkate alinarak belirlenir. Her durumda komite Gniine gelen kararlarin en gec iki hafta icinde
alinmas esastir.
DAK, helal belgelendirme kararim veren personelin, belirli bir kategorideki denetgi ile aym egitim seviyesine, helal belgelendirme
egitimine, tetkik deneyimi ve is deneyimine sahip olmasin saglar.
Belgelendirme karari en az ii¢ (3) personel tarafindan verilir. Bu kisilerden en az biri DAK tarafindan istihdam edilmis tam zamanli daimi
personel, en az biri de islami konular uzmamdir. Kararlar, oy cogunlugu degil, oy birlii ile alinir.

Helal belgelendirme karari alinabilmesi icin tetkik ekibi tarafindan DAK Belgelendirme’ye en az asagidaki bilgiler saglanir;

a) Tetkik raporu,

b) Uygunsuzluklar ve uygun oldugu takdirde tetkik edilen misteri tarafindan yapilan diizeltme ve diizeltici faaliyetler hakkindaki
degerlendirmeler,
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¢) Basvurunun gozden gecirilmesinde kullamlmak iizere DAK Belgelendirme’ye saglanan bilgilerin (Helal Belgelendirme Bagvuru Formu dahil
basvuruda istenilen belgelerle saglanan) teyit edildigine dair bilgi,

d) Tetkik amaclarina ulasildiginin teyidine dair bir yorum,

e) Herhangi bir sart veya gozlemle birlikte, belgelenin verilip verilmemesine iliskin tavsiye.

Asama 2’nin son giiniinden itibaren 6 ay icerisinde herhangi bir uygunsuzluk icin gerceklestirilecek diizeltme ve/veya diizeltici faaliyetin
yerine getirildigi dogrulanamazsa (yani uygunsuzluk kapatilamazsa), belgelendirme tavsiyesi yapilmadan evvel yeni bir Asama 2
gerceklestirilir (veya musteri strecin devam etmesini istemezse dosya kapatilir.) ve sonrasindaki gelismelere gore ilk belgelendirmeye dair
karar atinir.

5.3.11 Helal Belgesinin Yayinlanmasi

Helal belgelendirme karannin alinmasinin ardindan Helal Belgesi bir hafta icinde basilir. Belgelendirmeye iliskin alinan karar, -olumsuz bile
olsa- karar tarihinden itibaren en gec bir hafta icerisinde miisteriye gerekceleriyle birlikte yazili olarak bildirilir.

Helal belgesi tipleri asagida siralanmaktadir;

a)  Helal Uygunluk Belgesi - surekli iiretimi yapilan uriinler, helal yonetim sistemleri, helal hizmet veya prosesler icin diizenlenir.

b)  Helal Kesim Belgesi - biiyiikbas-kiiclikbas-kanatli-tavsanimsi vb. diger helal hayvanlardan kesim uygulanabilenlerin kesimlerine yonelik
sadece kesim ile hemen oncesi ve sonrasi icin diizenlenir.

¢)  Helal Parti Mal1 Belgesi - parti seklinde bir veya birkac defaya mahsus olmak lizere Uretimi gerceklestirilen urinler icin sadece tetkik
yapilan partiye 0zgl diizenlenir.

Surekli Uretime dayali tirlin/hizmet/proses/helal yonetim sistemleri belgelerinin gecerlilik siresi 3 yildir ve bu 3 yillik belgelendirme
donguisu belgelendirme ve belge yenileme karari ile baslatiir. Parti mali ve helal kesim belgelerinin gecerlilik suresi ise musterilerle varilan
mutabakat ile belirlenir. Ancak, bu iki tip belgenin gecerlilik stiresi normal kosullarda belgelendirmeye konu uriinler ile kesim sonrasinda
uretilen Urtinlerin son tliketim veya kullanim tarihi ile simrlidir.
Parti mali ve helal kesim belgelerinin gecerlilik siiresinin belirlenmesinde asagidaki hususlar g6z dniinde bulundurulur;
»  Parti malin ilke icindeki piyasa omr,
»  Parti malin etiketi tizerindeki (varsa) tavsiye edilen son kullanim veya tUketim tarihi (bu tarih 3 yildan fazla ise belgenin gecerlilik
tarihi azami 3 yil ile simrlandinlir),
Parti malin icinde farkli iiretim veya parti Uriinlerinin bulunup bulunmadigr,
Parti malin dagitim, nakliye, depolama ve satisi/sunumunda 6zel ortam kosullarinin aramp aranmadigy,
Helal kesimin siirekli izleme sistemleri ile gozlem altinda bulundurulup bulundurulmadigi,
Helal kesim icin diizenli araliklarla her kesimde DAK Belgelendirme tarafindan gorevlendirilecek musahitlerin bulunup
bulunmadigi ve misahit raporlarinin icerigi,
»  Her kesim sonras1 piyasaya sunulan o kesime ait karkas veya parcalanmis (islenmisler haric) etlerin (kirmiz1 et veya kanatli eti)
piyasadaki dolagim siiresi, dagitim, nakliye, depolama ve sunum kosullari,
»  Diger faktorler.

Y V VYV VY

Helal Belgesi iizerinde en az asagidaki bilgilere yer verilir;

a) DAK Belgelendirme kiinyesi ve adresi,

b) Belgelendirmenin verildigi tarih (tarih, belgelendirme kararinin tamamlandigi tarihten dnce olmamalidir),
c) Belgeli miisterinin ad1 ve adresi,

d) Belgelendirme kapsami (iriin/hizmet/proses/sistem adi veya Uretim/hizmet konusu)

e) Helal Belgelendirmeye esas alinan OIC/SMIIC Standard

e) Uygun oldugunda belgelendirme dénemi, belge yayin veya yiiriirliik tarihi veya belge gecerlilik tarihi,

f) DAK Helal Belgelendirme Programinin gerektirdigi diger her tiirlii bilgi,

g) DAK Belgelendirmeyi temsilen Belgelendirme Midiiriiniin adi-soyadi ve imzasi

Asagidaki adimlarin gerceklesmesinden sonra Helal Belgesi yayimlanabilir:

a) Helal Belgelendirme Sozlesmesi’nin imzalanmas

b) Helal belgelendirme sartlarimin yerine getirildiginin teyit edilmesi,

c) ilk belgelendirme kararinin verilmesi veya belge kapsaminin genisletilmesi kararinin alinmast,

5.4 Gozetim Tetkikleri
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QUALITY

Gozetim tetkikleri belgelendirilmis olan bir proses veya hizmet icin proses veya hizmet sartlarimin yerine getirildiginin ispatinin
gecerliliginin devam etmekte oldugunu giivence altina almak icin, periyodik olarak gerceklestirilir.

Gozetim tetkikleri, Asgari ilk Belgelendirme Tetkik Siiresi’nin 1/3’ii kadardir.
Her gozetim tetkikinden yaklasik 2 ay 6nce msteri ile irtibata gecilir ve tetkike hazir olduklan teyit edilir. Bir 6nceki tetkikten itibaren
varsa onemli bir personel, adres, tiizel kisilik, ortaklik-sahiplik-hisse dagilimi, liretim/hizmet, teknoloji, kapsam, proses vb. degisikligin
bulunmasi durumunda DAK Belgelendirme’yi ivedilikle haberdar etmeleri gerektigi hatirlatilir. Bu hususta olabilecek bilgilendirmeler
sonrasi PS, HBS irtibatli olarak Tetkik Programi ve Tetkik Plani ile tetkik ekibinin olusumunda degisiklige gidebilir.
Gozetim tetkikleri saha tetkikleridir, ancak biitiin sistemin tetkikini gerekli kilmamaktadir. Diger gozetim tetkikleriyle birlikte, yeniden
belgelendirme tetkikleri, belgelendirilmis Helal {iriin/hizmet/proses/yonetim sisteminin sartlannin gerceklestirmesine iliskin giivenin
siirdiiriilmesini saglayacak sekilde planlamr. ilgili Helal-yonetim sistemi/iriin/hizmet/proses standartlan icin gozetim tetkikleri en
azindan asagidakileri icerecek sekilde icra edilir.
a) lc tetkikleri ve yonetimin gozden gecirmesi (uygulanabilir oldugunda),
b) Bir onceki tetkik esnasinda tamimlanan uygunsuzluklar hakkinda yapilan diizeltme/diizeltici faaliyetlerin etkinliginin gozden
gecirilmesi,
) Sikayetlerin ele alinmasi,
d) Belgelendirilmis misterinin amaclarinin gerceklestirmesi ve varsa ilgili Helal yonetim sisteminin amaglan bakimindan etkinligi,
e) Sirekli iyilestirmeyi amaclayan planlanmis faaliyetlerin gelisimi,
f) Operasyonel kontroliin siirdiiriillip stirdiiriilmedigi,
g) Varsa degisikliklerin /adres, kilit personel, proses, teknoloji, kapsam vd.) gézden gecirilmesi,
h) DAK Helal Markasinin kullanimi ve/veya belgelendirmeye yapilan diger atiflarin gézden gecirilmesi.
Gozetim tetkik ilk belgelendirme tetkikinde oldugu gibi, dokiimanlarin incelenmesi, saha denetimi, diizeltici faaliyetlerin kontroli, rapor
ve belgelerin incelenmesi asamalarindan olusmaktadir. Gozetim tetkiki ilk belgelendirme tetkikine benzer sekilde planlanr,
gerceklesitirilir ve raporlanir. ilk belgelendirme tetkikinde tammli olan diizeltici faaliyet ve raporlama siireleri, gozetim tetkikleri icin
de gecerlidir. Gozetim tetkiki sirasinda, belgenin siirdiirlilmesine engel dnemli bir bulgu tespit edildiginde tetkik ekibi uygunsuzluklarla
ilgili raporunu (DAK-FR-016-Miisteri Uygunsuzluk ve DOF Bildirim Formu) vakit kaybetmeden DAK’a iletir. Misteri, diizeltici faaliyet
kayitlanm gozetim denetiminden itibaren en gec 3 ay icerisinde DAK’a ve tetkik ekibi Uyelerine iletmelidir. Tetkik ekibi uygunsuzluklarla
ilgili yapilan diizeltici faaliyetleri degerlendirerek tetkik sonug raporunu hazirlar ve DAK’a iletir. Belirlenen siire zarfinda miisteri
tarafindan yeterli bir diizeltici faaliyet gerceklestirilemez ise belge icin, kismen veya tamamen askiya alinmasi sureci isletilir. PS/HBS,
tetkik ekibi tarafindan hazirlanan rapor ve tetkike yonelik kayitlan tamamlayarak dosyayr Karar Komitesine sunar.
5.4.1 Birinci (1.) Gozetim Tetkiki
1. Gozetim Tetkiki, ilk belgelendirme ve yeniden belgelendirme kararlarini takiben en gec is sektcrii karmasiklik simfina bagli olarak 12
ay icerisinde yapilir.
5.4.2 Ikinci (2.) Gozetim Tetkiki
2. Gozetim Tetkiki, is sektorii karmasiklik sinifina bagli olarak 1. Gozetim tarihini takiben sonraki takvim yili igerisinde veya bir dnceki
gozetim tetkikinden itibaren 12 ay icerisinde gerceklestirilir.
5.4.3 Diger Gozetim Tetkikleri
is sektorii karmasiklik simifina bagli olarak normal kosullarda gézetim tetkiki sayisi 5’e kadar cikabilir. Ozel tetkiklerin (sikayet, takip ve
askidan kaldirma vb.) bulunmasi durumunda, gozetim tetkiklerinin sayisi ve sikliginda veya periyodunda degisiklik meydana gelebilir.
Is Sektorii Karmasiklik Smiflari
Karmasiklik Sinifi |
Cok Yuksek Genelli a riski tasiyan dretim veya isleme kuruluslan. Islemlerin
veya alt-islemlerin genis cesitliligi veya cok miktarda ham madde veya girdi maddesi icermesi
nedeniyle helal olmama potansiyeli cok yiiksek olan uriin ve hizmet sektorler; baska yerde
siniflandinlmamis kimyasallar, farmasotik uriinler, islenmis et Uriinleri, genetigi degistirilmis
uriinler, gida katki maddeleri, biyokiltirler, kozmetik driinler, islem yardimailan,

kroorganizmala
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DAK

Orta Genellikle imalat veya hizmet kuruluslar. Helal olmama riski tasima potansiyeli ortalama seviyede
olan Uriinleri ve hizmetler; siit rlinleri (peynirler haric), balik ve su irtnleri, yumurta Uriinleri,
ancilik, baharatlar, bahce Urinleri, kurutulmus bitkiler; sebze-meyveler, konserve rinler,
makarna seker, hayvan yemi, balik yemi, su tedarigi, Uriinlerin gelistirilmesi siirecleri ve gida ile
ilgili makine-ekipman iretimi, veterinerlik hizmetleri, deri trtnleri,

Diisiik Genellikle cok az sayida 6nemli 6zelligi olan kuruluslar. Helal olmama riski tasima potansiyeli diisiik
olan Uriinleri ve hizmetler; balik, yumurta Uretimi, sit Uretimi, balikgilik, avcilik, tuzakta
yakalama, meyveler, sebzeler, tahil, taze meyve sulan, taze sebze sulan, icme suyu, un, tuz,
toptan ve perakende satis magazalari, diikkanlar, dagitim, nakliye, depolama hizmetleri

Not-1: Bir miisterinin Uretim/hizmet konusu birden fazla karmasiklik sinifina karsilik geliyorsa bu durumda anilan simflardan en
yiiksek risk ve karmasiklig1 olana gore gozetim sikligi belirlenir.

Not-2: Yukandaki iriin karmasiklik siniflart OIC/SMIIC 2:2019 Ek-B’si dikkate alinarak belirlenmistir.

Not-3: Belirli bir sektordeki tiim organizasyonlar her zaman aymi karmasiklik simfinda yer almayabilir. Ornegin, kimya sektoriinde
faaliyet gosteren bircok isletmenin “yiiksek karmagiklik” sinifi altinda kategorize edilmesi gerekse de kimyasal reaksiyon ice rmeyen
sadece bir kanstirma faaliyeti gerceklestiren ve/veya yiiksek miktarda riskli ham maddelere sahip olan ve/veya ileri seviye isleme
faaliyeti gerceklestiren bir organizasyon “orta” veya hatta “diisik karmasiklik” simiflarinda degerlendirilebilir,

5.5 Piyasa Gozetimi Faaliyetleri

Helal belgelendirmesi yapilan iiriin/hizmet/yonetim sisteminin mevcut durumunun degerlendirilmesi amaciyla, misterinin helallik ve
tayyiblik sartlarina uygunlugun {riin/hizmet/yonetim sistemi bazinda devam ettigini piyasa iizerinden dogrulamak icin, gerektiginde
numune alma, test, muayene, gozlem, milakat, istisare vb. yollar kullanarak piyasa gozetimi gerceklestirilir. Piyasa gozetimi her
belgelendirme cevriminde en az bir kez planlanir ve gerceklestirilebilir. Piyasa gozetiminde dogacak giderler belgeli miisteriye ayrica
fatura edilir. Bu husus DAK-FR-008-Helal Belgelendirme Sozlesmesi’nde tammlanmistir. Piyasa gozetimi sonunda olusturulacak rapora
gore, misterilerin helal belgelerini askiya alabilir, kapsamini daraltabilir veya geri cekebilir.

5.6 Kisa Siireli Tetkikler

DAK, belgelendirilmis miisterisini kisa siire icerisinde veya haber vermeden sikayetleri sorusturmak veya degisiklikleri ele almak ya da
askiya alinan musterileri takip etmek icin tetkik yapabilir.

DAK Belgelendirme, kisa siireli tetkiklerin icrasinda miisterinin ekip lyelerine itiraz firsati bulunmayacagr icin tetkik ekibinin
atanmasinda azami 6zen gostermektedir.

5.7 Takip Tetkikleri

Takip tetkikleri asagida verilen iki konuda gerceklestirilir. Her iki durumda da tetkik, miisterinin sahasinda sadece takip tetkikine konu
olan hususlarla simrl tutulacaktir. Bu itibarla takip tetkikleri siiresi ve icerigi kisitli tetkiklerdir. Takip tetkikleri genellikle takibe konu
olan hususta yetkin BT/T tarafindan, gerekliyse TU ve iKU varliginda gerceklestirilir.

5.8 Yeniden Belgelendirme

Yeniden belgelendirme tetkikinin amaci, yonetim sisteminin bir biitiin halinde, siirekli uygunlugu ve etkinligi ile belgelendirmenin
kapsami icin uyumlulugu ve uygulanabilirliginin teyit edilmesidir. Yeniden belgelendirme tetkiki, ilgili OIC/SMIIC standardi ve diger
zorunlu hikkiim ifade eden dokiimanin sartlarimin tamamimin siirekli olarak yerine getirildigini degerlendirmek icin planlamr ve
gerceklestirilir. Tetkik icin, belgenin bitis tarihinden (belge gecerlilik tarihi dolmadan) 3 ay once goriismeler baslatilir ve planlama icin
gerekli adimlar atilir. Yeniden belgelendirme faaliyeti, onceki gozetim tetkiki raporlarinin gozden gecirilmesi ve yonetim sisteminin en
yakin belgelendirme dongiisiinde performansinin degerlendirilmesini icermektedir. Yeniden belgelendirme tetkik faaliyetlerinde, yonetim
sisteminde, miisteride veya yonetim sisteminin calistigi kapsamda (mevzuattaki degisiklikler gibi) dnemli bir degisiklik oldugunda, ayn
bir Asama 1 tetkiki gerekebilir.

Yeniden belgelendirme tetkiki, asagidaki hususlari ele alan, bir saha tetkikini kapsar:
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a) Ic ve dis kaynakli degisiklikler ve bunun belgelendirme kapsamimin siiregelen ilgisi ve uygulanabilirligi isiinda bir biitiin olarak yonetim
sisteminin etkinligini,

b) Biitiinsel performansi arttirmak icin yonetim sisteminin etkinligini ve iyilestirilmesini siirdiirmeye yonelik gosterilen taah hiidind,

c) Belgelendirilmis musterinin amaclarina ulasma ve ilgili yonetim sistemi/ sistemlerinin amaclanan sonuclari bakimindan yonetim
sisteminin etkinligini.

Herhangi bir major uygunsuzluk icin, diizeltme ve duzeltici faaliyet icin siire simn tammlamalidir. Bu faaliyetler, belgelendirme siresi
dolmadan (3 ay dnce) gerceklesmeli ve dogrulanmalidir.

Var olan belgelendirmenin siiresi sona ermeden yeniden belgelendirme faaliyetleri basan ile sonuglandiginda, yeniden belgelendirmenin
gecerlilik suiresi icin var olan belgelendirmenin gecerlilik stiresi esas alimr. Yeni belgenin dizenleme tarihi, yeniden belgelendirme karar
tarihi veya sonraki bir tarih olabilir.

DAK Belgelendirme, belgenin gecerlilik siresinden once, yeniden belgelendirme tetkikini tamamlayamazsa veya herhangi bir major
(biiyiik) uygunsuzluk icin diizeltme ve diizeltici faaliyetin yerine getirildigini dogrulayamazsa, yeniden belgelendirme onerilmez ve
belgenin gecerliligi uzatilmaz. Misteri konu hakkinda bilgilendirilir ve devaminda yapilacaklar aciklanir. Belgelendirme siiresinin sonunda,
DAK Belgelendirme, goze carpan yeniden belgelendirme faaliyetlerinin tamamlanmasi sartiyla belgeyi 6 ayligina geri cekebilir, aksi
takdirde en azindan bir Asama 2 tetkiki yapar. Belge iizerindeki gecerli tarih, yeniden belgelendirme tarihi veya daha sonrasi yazilir ve
gecerlilik stiresinde onceki belgelendirme dongiisu esas alinir.

Yeniden belgelendirme tetkikleri, Asgari ilk Belgelendirme Tetkik Siiresi’nin 2/3’ii kadardir.

Belgelendirmenin sonlandirilmasi, daraltilmasi, askiya alinmasi veya geri ¢cekilmesi

5.8.10.1 Askidan indirme

Belgesi askiya alinan miisterilerin, askiya alinma kararindan sonraki en gec 6 ay icinde askiya alma sebebinin ortadan kaldinldigim yerinde
dogrulamak lizere, takip tetkiki gerceklestirilir. Dogrulamalarin sorunsuz ve eksiksiz yapilmasimn ardindan, karar komitesi askidan
indirme karar alir.

DAK Belgelendirme, askiya alma sonrasinda, belgelendirmenin eski durumuna getirilmesi durumunda, Urliniin belgesinin devam etmekte
oldugu yoniinde uygun tiim gosterimlerin mevcudiyetini saglamak amaciyla resmi belgelendirme sertifikasinda, kamuya acik bilgilerde,
marka-logo kullammn icin verilen izinler vb.’de gerekli tim degisiklikleri yapar.

DAK Belgelendirme, askidan indirme kararinda, belgelendirme kapsaminin daraltilmasi karan verilmisse, daraltilmis belge kapsamini
musteriye acik bir sekilde bildirir.

Belgelendirme sertifikas1 ve kamunun bilgilendirilmesi icin web sayfasinda acik bir sekilde belirtilir, helal uygunluk sertifikasinda yeni
kapsam belirtilir, kamunun bilgilendirilmesinde, marka-logo kullamm yetkileri vb.’de gerekli tiim degisiklikleri uygular.

5.8.10.2  DOF dogrulama

Tetkiklerde (takip tetkiki disinda) tespit edilen bazi buyik uygunsuzluklara karsi gerceklestirilecek duzeltme/duzeltici faaliyetlerin
miisterinin yerinde (sahasinda, adresinde) dogrulanmasi gerekebilir. Bu durumda miimkiin oldugunca s6z konusu uygunsuzlugu raporlayan
tetkik ekibi iiyelerince gerceklestirilir. Sadece yerinde dogrulama gerektiren hususlarla simirli tutulur. Olaganiistii durumlarda sahada
goriilecek muhtemel ilave biiyiik uygunsuzluklarin veya dogrudan Helallik veya tayyiblik sartlarimin ortadan kaldinldiginin kamtlaryla
tespit edilmesi durumunda takip tetkikinin siiresi uzatilabilir veya yenilenmesi talep edilebilir. PS ve HBS s6z konusu tetkik ekiplerinin
onerileri dogrultusunda yeniden planlama ve icra gerceklestirebilirler.

5.8.11 Kapsam Genisletme (KG)

Belgeli musteriler, her gozetim veya yenileme tetkiki oncesinde veya elzem durumlarda bunlarin arasindaki bir tarihte gerceklestirilmek
lizere kapsam genisletme talep edebilirler. Bu talebin karsilanmasi icin miimkiin oldugunca KG tetkikleri gozetim veya yeniden
belgelendirme tetkikleriyle birlestirilerek icra edilir. Miisterilerin makul gerekcelerle (Pazar baskisi veya biiyiik miisteri kaybi
endisesinden dolayr zaman baskinin olmasi, ekonomik acidan buyiik oranda dezavantajli duruma dustlmesi riski vb. ) mistakil olarak KG
tetkiki talep etmeleri durumunda DAK Belgelendirme tetkik personelinin miisaitligi ve is programinin uygunluguna bakilarak talep
karsilanabilir. Miistakil KG tetkiki gerceklestirildiginde sadece kapsam genisletmeye konu olan kapsamlara odaklanilir ve tetkik ekibi de
buna gore olusturulur. KG tetkiki sonrasinda takip tetkikinin acilmasini gerektirecek durumlar ortaya ¢iktiginda Planlama Birimi Helal
Belgelendirme Birimi ile birlikte gerekli aksiyonlar alir.

5.8.12 Sikayet/ihbar
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Kamuoyundan (Sivil Toplum Kuruluslar (STKlar), tuzel kisiler, musteriler veya musterilerin miisterileri vd.) veya kamu otoritelerinden
gelebilecek Helal belgeli misteriler ilgili gelebilecek sikayet veya ihbar basvurulan (sadece helal kapsami ile ilgili olmak kaydiyla)
sonrasinda sikayete/ihbara konu olan hususlarnn yerinde dogrulanmasi amacyla gerceklestirilir. Konunun mahiyetine bagli olarak bir BT
veya TT ve IKU’dan olusan bir tetkik ekibi gorevlendirilerek tetkik gerceklestirilir. Rutin veya periyodik tetkiklerin planlanan tarihlerinin
yakin olmasi (1-2 hafta icinde yapilacak olmasi) durumunda ilave bir tetkik gerceklestirilmeksizin sikayet/ihbar konusunun planlanan
tetkikler icinde incelenmesi saglanabilir.

5.8.13 Degisiklik (adres, yonetim vb.)

Belgeli musteride rutin veya periyodik tetkikler (gozetim, yeniden belgelendirme) donemleri arasinda gerceklesebilecek onemli
(kilit/kritik) personel veya yonetim degisikligi, ve mahiyetine bagli olarak adres degisikligi (bu durum iiriin/proses ve bazen de yonetim
sistemleri belgelendirmelerinde kritik olabilir) soz konusu oldugunda Helal sartlarimin olumsuz etkilenip etkilenmediginin veya sekteye
ugraylp ugramadiginin dogrulanmasi amaciyla gerceklestirilen tetkiklerdir. Bu hususlar Rutin veya periyodik tetkiklerin planlanan
tarihlerinin yakin olmasi (1-2 hafta icinde yapilacak olmasi) durumunda ilave bir tetkik gerceklestirilmeksizin bu tiir degisikliklerin
planlanan tetkikler icinde incelenmesi saglanabilir.

5.9 Askiya Alma, Kapsam Daraltma ve Geri Cekme Sartlari

Gozetim tetkikleri (piyasa gozetimi dahil) veya dzel tetkiklerin bir sonucu olarak veya diger bir sekilde Helal belgelendirme sartlanyla
bir uygunsuzluk kamtlandiginda, DAK Belgelendirme durumu yetkili organlarinda degerlendirir (Belgelendirme Komitesi, Sikayet-itiraz
Komitesi vd.) ve bu hususla ilgili uygun bir faaliyet icin karar verir. Bu karar asagidakileri icerebilir;

a) DAK Belgelendirme tarafindan belirtilmis olan sartlar altinda belgelendirmenin devam ettirilmesi (Grnegin, gozetim sikliginin artinlmas
vb.),

b) Uygun olmayan iriin cesitlerinin cikarilmast amaciyla Helal belgelendirme kapsaminin daraltilmas,

¢) Misteriden beklenen dizeltme/diizeltici faaliyetlerinin olumlu sonuclanmasina kadar belgelendirmenin askiya alinmasr,

d) Helal belgelendirmesinin geri cekilmesi.

Sz konusu gézetim faalivetleri, belgelendirmeye yénelik bir karari icerdidinden, Karar Oncesi Gézden Gecirme siirecleri yerine getirilir
ve_Karar komitesi toplanir, Ve Karar komitesi gozden gecirme ve karar alir, DAK-FR-022-Belgelendirme Karar Formu doldurulur.
Belgelendirme faaliyetleri devam ediyorken (heniiz belgelendirilmemis- tetkik faaliyetleri devam ediyorken) musteri kurulusun calismay
sonlandirma talebiyle surec¢ sonlandinlir. Misteri bu talebini yazih olarak iletmelidir. Musteri ile iletisimi PS yapar, yazismanin ekran
goriintiisii/metnin kendini veya maili, dosyaya ekler. Klasér ismine “iptal” yazisim ekler ve arsivlenir. Siirec kontroliinii KYT/HBS/BM
yapar.

Belgelendirme askiya alinirsa veya geri cekilir veya sonlandinlirsa (miisteri talebi ile) DAK Belgelendirme asagidaki tedbirleri alir;

v Urlin/hizmet/proses/yonetim sistemi belgesinin devam ettigi yoniinde hicbir emare olmamasim saglamak amaciyla resmi
belgelendirme dokiimanlarinda (Helal belgesi ve uygulanabilir oldugunda eklerinde), www.dunyakaliteakademisi.com adresinde kamuya
acik olarak, Helal Markasinin kullanimi icin verilen izinlerin kaldinldigi ilan edilir ve miisteriyle irtibata gecilerek, Helal belgeli olma
haline yapilan atiflarin durdurulmasi, her tirlii reklam, tanitim vb. faaliyetlerin durdurulmasi ve ilgili materyalin geri cekilmesi
gerektigine dair hatirlatma yapilarak gerekli aksiyonun alinmasi saglanir. Miisteriye bildirimleri PS yapar.

Belgelendirme kapsaminin daraltiimasi gerektiginde;

v" Kapsamdan cikanilan Uriin/hizmet/proses kisminin Helal belgesi kapsam tammindan cikarlarak belge revize haliyle yayinlanir.
www.dunyakaliteakademisi.com adresinde kamuya acik olarak, Helal Markasinin kullanimi icin verilen izinlerin kaldirldigi ilan edilir ve
miisteriyle irtibata gecilerek, cikanlan kapsamdaki tirtin/hizmet/proseslerde Helal belgeli olma haline yapilan atiflarin durdurulmas, her
tirlii reklam, tamitim vb. faaliyetlerin durdurulmasi ve ilgili materyalin geri cekilmesi gerektigine dair hatirlatma yapilarak gerekli
aksiyonun alinmasi saglanir.

www.dunyakaliteakademisi.com adresinde yer alan aramaya iliskin veri tabaninda mevcut duruma gore belgelendirmenin statiisti (ask,
geri cekme/iptal, kapsam daraltma seklinde) giincellenir. Gerektiginde Helal belgesinin kapsami yeni duruma gore giincellenir ve belge
revize edilir. HBS/BM siirec kontrol ve takibini yaparken, miisteriye iletimi PS yapar.

5.9.10 Askiya Alma

Asagidaki durumlarda DAK Belgelendirme miisterinin Helal belgelendirmesini askiya alir;

a) DAK Helal Belgelendirme Programinda tammlanan periyodik gozetim, piyasa gozetimi vb. faaliyetlerin planlanmasi ve
gerceklestirilmesi konusunda musterinin siirekli olarak gecikmelere neden olmasi,

b) Helal Belgelendirme Sozlesmesi’'nde tammli olan sorumluluklan (iicret odemeleri dahil) konusunda misterinin sirekli olarak
gecikmelere ve ihmallere yol acmas,

¢) Gozetim tetkikleri sonrasinda tespit edilen uygunsuzluklara dair duzeltme/duzeltici faaliyetlerin miisteri tarafindan bu prosedurde
tammlanan azami surelerde gerceklestirilmemis olmasi, misterinin uygunsuzluklan gidermede basansiz olmast,
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d) Misteri tarafindan gerceklestirilmekte olan Helal iriin/hizmet/proses/yonetim sistemleri faaliyetlerinde Helallik ve Tayyiblik
sartlannin karsilanmasina yonelik kamuoyunda ciddi itibar kaybi ve stiphelerin gelismis olmast,

e) Misterinin Helal belgelendirmeye esas alinan mevcut OIC/SMIIC veya TS standartlarimin herhangi bir yeni revizyonunun/versiyonunun
sartlarim belirlenen gecis siresi icerisinde karsilamamasi, gecisin tamamlanamamast (giincellemelerde),

f) Miisterinin makul gerekcelerle (dogal afet, pandemi, ekonomik kriz, yangin vb.) kendisinin talep etmesi veya bir zaruret olusmasi,

Askiya alma belgelendirme kapsaminin tamami veya bir kismi icin s6z konusu olabilir. Askiya alma siresi en fazla 6 (ALTI) ay olup, bu
siire zarfinda belgeli miisterinin gerekli aksiyonlan alip, askidan indirme mahiyetinde dzel tetkik gerceklestirilmesine imkan vermesi
gereklidir. Bu ozel tetkik sonrasinda yapilacak dogrulamalar ve degerlendirmelere gore Helal belgelendirmenin aski siirecine son
verilebilir veya askiya almaya konu olan kapsamin bir boliimii kapsamdan cikanlabilir (kapsam daraltilabilir) veya belge tamamen geri
cekilebilir. HBS/BM siirec kontrol ve takibini yaparken, misteriye iletimi PS yapar.

5.9.11 Kapsam Daraltma

Asagidaki durumlarda kapsam daraltmasi gerceklestirilebilmektedir;

a) Gozetim veya yeniden belgelendirme tetkikleri esnasinda belgelendirilen kapsamin (Urtin/ hizmet/proses/yonetim sistemi) bir kismin
ilgilendiren bir biiyiik uygunsuzluk tespit edilmesi ve buna karsilik miisterinin aksiyon almayacagini pesinen beyan etmesi,

b) Azama siire limiti icinde (6 ay) askidan indirmenin gerceklestirilememesi (durumunda oldugunda (askiya almanin konusu kapsamin
bir parcasi ile dogrudan ilgiliyse),

c) Gozetim tetkikleri sonrasinda tespit edilen herhangi bir biiyik uygunsuzluga karsilik diizeltici faaliyet gerceklestirmede miisterinin
basarsiz olmasi (belirlenen siire limitleri icerisinde) ve takip tetkikini yapilmasini veya belgenin askiya alinmasin redde tmesi,

d) Misterinin kendi talebi,

Sebebi her ne olursa olsun helal belgelendirme kapsam daraltilan miisteri daraltmanin yapitmasinin iizerinden en az 3 (UC) ay gecmeden
amlan kapsamlarda yeniden belgelendirme veya kapsam genisletme talebinde bulunamaz.

HBS/BM siirec kontrol ve takibini yaparken, musteriye iletimi PS yapar.

5.9.12 Geri Cekme/iptal

Asagidaki durumlarda DAK Belgelendirme miisterinin Helal belgelendirmesini geri ceker/iptal eder;

a) DAK Helal Belgelendirme Programinda tammlanan periyodik gozetim, RHT, piyasa gozetimi vb. faaliyetlerin planlanmasi ve
gerceklestirilmesinin miisteri tarafindan makul gerekceler olmaksizin engellenmesi,

b) Helal Belgelendirme Sozlesmesi’nde tammli olan sorumluluklar (tcret ddemeleri dahil) misterinin hicbir surette yerine getirmemesi,
¢) Azami askiya alma siresi icerisinde gerekli diizeltici faaliyetlerin zamaninda yapilamamasindan dolayr meydana gelen gecikme
esnasinda belgenin gecerliligini yitirmis olmasi,

d) Azami askya alma siiresi icerisinde askidan indirmenin yapilamams olmasi (kapsam daraltmanin uygulanabilir olmadig1 durumlarda),
e) Gerceklestirilmekte olan Helal Uriin/hizmet/proses/yonetim sistemleri {iretim/saglama/isletim gibi faaliyetlerde Helallik ve
Tayyiblik sartlarinin karsilanmasina yonelik misterinin objektif delillerle kamitlannms kasitli ihmallerin var olmasi,

f) Misterinin islami sorumluluk veya islami hassasiyet bilinciyle bagdasmayan olumsuz faaliyetlerinin (kasitli olarak) varligimn objektif
delillerle dogrulanmis olmas,

g) Musterinin Helal belgelendirmeye esas alinan mevcut OIC/SMIIC veya TS standartlaninin herhangi bir yeni revizyonunun/versiyonunun
sartlanm belirlenen gecis siresi icerisinde karsilamay1 reddetmesi,

h) Miisterinin makul gerekgelerle (dogal afet, pandemi, ekonomik kriz, yangin vb.) kendisinin talep etmesi veya bir zaruret olusmasi,

Yukandaki gerekcelerden f) maddesi disindaki sebeplerle Helal belgelendirmesi geri cekilen/iptal edilen organizasyon gerekli
iyilestirmeleri yapmak kaydiyla geri cekme kararinin alinmast tarihi iizerinden en az 3 (UC) ay gecmeden tekrar belgelendirme talebinde
bulunamaz. f) maddesinde amlan hususlarin yasandigi miisteri veya ortaklarinmin istirakleri olan organizasyonlarin belgelendirme
basvurulan kabul edilmeyecektir. HBS/BM siirec kontrol ve takibini yaparken, musteriye iletimi PS yapar.

Bakanlik Taklit-Tagsis Listesi Takibi

Her hafta (pazartesi) www.guvenilirgida.tarimorman.gov.tr adresi kontrolu yapilir ve liste yayinlanmissa, tiim liste kontrol edilir ve
belgeli miisterilerin listede olup olmadig1 dogrulanir. Yapilan dogrulama, DAK-FR-080-Bakanlik Taklit-Tagsis Kontrol Formuna kaydedilir.
Sirecin takip ve kaydindan PS sorumludur. Belgeli miisterinin taklit-tagsis listesinde olmasi halinde, habersiz tetkik planlanir, ivedilikle
uygulanir. Risk temelli yaklasimla, habersiz tetkik sonrast numune alma, gerekli ise {irlin geri cagirma, toplatma veya dof uygulamas
talep edilebilir. Bu durum DAK-FR-038-Risk Analiz Listesinde degerlendirilmis ve DAK-FR-008-Helal Belgelendirme Sozlesmesi, garanti
altina alinmistir,

Helal Belgelendirmelerin Transferi
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Asagidaki kosullara sahip halen gecerliligini kaybetmesine en az 9 (DOKUZ) ay bulunan helal belgelendirmelerinin transferi
gerceklestirilebilir;

a) HAK tarafindan akredite bir kurulustan akredite bir Helal Belgelendirme Kurulusu tarafindan diizenlenmis olmas,

b) SMIIC tarafindan olusturulmakta olan karsilikli taninma mekanizmasinin icinde yer alan Helal Akreditasyon Kuruluslarinca OIC/ SMIIC
2 sartlanna gére belgelendirmeye esas OIC/SMIIC 1 ve ilgili diger standartlara veya denkligi SMIIC tarafindan kabul edilmis Helal
standartlarina gore verilmis olmast,

¢) OIC/SMIIC 2 sartlarna veya onun sartlarina buyiik olclide benzer (en az %90) sartlara veya kurallara gore akredite edilmis veya
taninma alms bir Helal Belgelendirme Kurulusu tarafindan; icerik ve sartlar OIC/SMIIC 1 ve ilgili diger SMIIC ve Tiirk Standartlarina biiyik
olcude paralellik gosteren standart, kriter veya belgelendirme prosedirlerine gore diizenlenmis olmasr,

d) Transferi gerceklestirilecek belgeyi hali hazirda diizenlemis bulunan HUDK’nin akreditasyonu veya tamnmasinin belgenin yer aldigi
kapsami iceriyor olmasi ve soz konusu HUDK’nin bu kapsamda akreditasyon veya taninmasinin aktif ve gecerli olmas,

Yukaridaki sartlarin varlig1 dogrulandiktan sonra asagidaki belgelerin saglanmasi kosuluyla transfer tetkiki (bir kismi masabasi dokiiman
ve kayit gozden gecirme ve bir kisrm da musterinin yerinde/sahasinda (on-site) veya sadece masabasinda dokiiman ve kayit gozden
gecirme seklinde gerceklestirilebilir;

a) Transfere iliskin Helal Belgelendirme Basvuru Formu’nun doldurulmus hali,

b) Onceki HUDK’min gerceklestirdigi son tetkike iliskin kayitlar (tetkik raporlari, varsa uygunsuzluklar ve bunlara dair diizeltici faaliyet
kamtlan, belgelendirme sozlesmesi, daha dnceki doneme ait varsa sikayet-itiraz kayitlar vd.)

¢) Helal Belgelendirme Sozlesmesinin imzalanmis hali,

d) Bironceki HUDK tarafindan musteriye mevcutta siiregelen herhangi bir yaptinm (askiya alma, kapsam daraltma, takip tetkiki acilmas
vb.) uygulanmadigina dair bir taahhiit,

Siralanan a), b) ve d) bentlerinde amilan bilgi ve belgelerin saglanamadigi durumlarda transfer yerine ilk belgelendirme siireci (misteri
yeni misteri olarak kabul edilecegi) isletilecektir.

Transfer tetkiki, mevcut durumun tespiti ve Helallik ve tayyiblik sartlarimin sirdiriilmekte oldugunun dogrulanmasina odakli
gerceklestirileceginden siiresi ve cercevesi sinirli bir tetkiktir. Transfer icin saglanan bilgi ve belgelerin gercekligi, dogrulugu, glivenilirligi
ve uygunluguna bagli olarak transfer tetkiki masa basinda dokiiman ve kayit gézden gecirmesi seklinde yapilabilir. Aksi halde transfer
tetkiki misterinin yerinde gerceklestirilir. Bu durumda transfer tetkiki icin belirlenecek stire normal bir gozetim tetkiki kadar veya ondan
daha kisa olacaktir.

Diger siirecler normal bir gozetim tetkikinde oldugu gibi isletilecektir. Karar siirecine dahil olacak Belgelendirme Komitesi {iyelerinin
gerek dokiiman ve kayit gozden gecirme ve gerekse transfer icin dngoriilen yerinde tetkike katilmamis kisiler olmasi (tarafsizligin
saglanmasi adina) garanti altina alinacaktir.

5.10 Helal Uygunluk Belgesinin Aktarim

HAK Akr.KL-002 “Helal Uygunluk Belgesinin Aktarimina iliskin is ve islemler Kilavuzu” geregince helal akreditasyon kapsami daraltilan ya
da geri cekilen bir Helal Uygunluk Degerlendirme Kurulusunun (HUDK) daraltilan ya da geri cekilen kapsamlarda diizenlemis oldugu helal
uygunluk belgelerinin DAK Belgelendirme’ye aktarim, ilgili kapsamlarda HAK’tan akredite olduktan sonra mimkin olabilecektir. HAK
akreditasyonu saglandiktan sonra soz konusu sartlara uygun miisterilerin Helal uygunluk belgelerinin HAK AKR-KL-002’ta tanimlanan
siirecler isletilerek DAK Belgelendirme’ye aktarimi saglanabilecektir.

5.11 Yetkinlik Sartlar

DAK Belgelendirme tetkik ve diger belgelendirme siireclerinde gorev alan personele iliskin yetkinlik sartlar Yetkinlik Degerlendirme
Formu ve OEK’te tammlanmis durumdadir. Her iki dokiimanda tanimli olan yetkinlik kriterlerine gére yetkinlik degerlendirmelerinin nasil
yapllacag! (hangi degerlendirme metotlan ve dokiimanlar kullamlarak) ve performans izlemelerinin sikigi ve sekli konusundaki
tammlamalar DAK-PR-008-Personel Yetkinlik Degerlendirme ve Performans izleme Prosediirii’nde aciklanmis durumdadir.

5.11.10 Tetkik Ekibi Uyeleri

Helal belgelendirme tetkiklerinde gérev alacak teknik tetkikci, teknik uzman ve islami isler uzmanlarinda aranacak yetkinlikler OIC/SMIIC
2 ve ilgili HAK kilavuzu AKR-KL-001 dikkate alinarak, bas tetkikci ve tetkikciler icin aranacak yetkinlikler ise DAK Belgelendirme’nin
kendine 6zgii belirlenmis olup, DAK-FR-15-Yetkinlik Degerlendirme Formu’nda verilmektedir.

Yonetim Temsilcisi ~ Genel Mudur

5.11.11 Belgelendirme Personeli
Dokiiman No Revizyon No Revizyon Tarihi Dokiiman Adi
DAK-PR-001 06 19.09.2026 Helal Belgelendirme Prosediirii 15/ 17
Hazirlavan Ona ilk Yavin Tarihi Baglarbasi Mh. 1.Hurriyet Cd. No:188 B/5

Osmangazi, Bursa / Turkiye
11.01.2023 +90 224 240 04 06
www.dunyakaliteakademisi.com

Bu dokiiman Diinya Kalite Akademisi Belgelendirme A.S."ye aittir. izinsiz olarak kullamlamaz, gogaltilamaz. Kontrolsiiz kopyadir. Gegerli siiriimil elektronik ortamdadr.



Helal belgelendirme sureclerin gorev alacak basvuru gozden gecirme, tetkik ekibinin secimi ve gorevlendirilmesi, karar oncesi gozden
gecirme ve karar alma ile Helal belgelendirme programinin yonetimi ile kurul/komite iyelerinde aranacak konusunda aranacak
yetkinlikler OIC/SMIIC 2 ve ilgili HAK kilavuzu AKR-KL-001 dikkate alinarak OEK’da tanimlanmis durumdadir.

5.11.12 ¢ Tetkikgiler

OIC/SMIIC 2 sartlarina gore DAK belgelendirme biinyesinde kurulan yonetim sisteminin yilda en az bir kez tetkik edilmesi amaciyla ic
tetkikler icra edilmektedir. S6z konusu i¢ tetkiklerin amacina uygun sonug iiretmesi ve kendi kendine bir iyilestirme ve gelistirme araci
olarak efektif sekilde icra edilmesini temin etmek amacyla, i¢ tetkiklerde gorev alacak ic tetkikgilerde aranacak yetkinlikler ise Yetkinlik
Degerlendirme Formu’da tammlanmis durumdadir.

5.11.13 Miisahitler

Ozellikle ilgili miisterilerin Helal Kesim prosesine belli bir siire ve belli periyotlarla uzaktan (online- siirekli goriintiilii ve sesli kayit
sistemleri ile) veya yerinde canli tamiklik etmek iizere miisahitler gorevlendirilecektir. Misahitlerde aranacak yetkinlik sartlan Yetkinlik
Degerlendirme Formu’nda tammlanmistir.

5.12  Tarafsizligin Yonetimi

DAK Belgelendirme’nin Helal belgelendirme faaliyetlerini tarafsiz bir sekilde ylriutmesini teminen olasi riskler ile cikar catismasi
kaynaklari DAK-FR-038-Risk Analiz Listesi’nde tanimlanmis olup, risklerin boyutlar ile minimize veya elimine edilmesine yonelik alinacak
tedbirler ve nihayetinde uygulanacak yaptirnmlar ayni listenin risk degerlendirme kisminda tammlanmis durumdadir. DAK Belgelendirme
{ist yonetimi bu listedeki hususlarin giincel takibini yapmaktadir. Ote yandan bu listedeki hususlarin topyekin ele alindigi ve yonetildigini
disandan bir mekanizma tarafindan dogrulanmasi amaciyla DAK Belgelendirme biinyesinde ilgili taraflarin olabildigince ve dengeli
temsilinin hedeflendigi Tarafsizlik Komitesi olusturulmustur. Komitenin calisma usul ve esaslarn OEK’da tamimlanmis durumdadir.

5.13  Sikayet ve itirazlarin Ele Alinmasi

DAK Belgelendirme biinyesinde sikayet ve itiraz bagvurulanimn alinmasi, degerlendirilmesi ve sonuclandinlmasi konusundaki stirecler
Sikayet ve Itiraz Prosediirii’'nde tammlanmis durumdadir. Bu siireclerin uygulanmasindan ilgili idari personelin yaninda Sikayet ve itiraz
Komitesi sorumlu olacaktir. Komitenin olusumu, calisma usul ve esaslar OEK’de verilmektedir.

5.14  Ucretlendirme Politikast

DAK Belgelendirme oncelikle kar odakli calisan bir kurulus degildir. Oncelik Miislimanlarin hakli talepleri olan Helal iiriin ve hizmetlere
erisimine vesile olmaktir. Bu itibarla olusturulan Ucretlendirme politikasi piyasadaki rekabet kosullarina uyumlu, ancak Helal
Belgelendirme faaliyetlerinin toplumdaki algis1 ve itibarini Ust diizeyde tutmak Uzere gelistirilmis ve uygulamaya alinmistir.

Helal Belgelendirme faaliyetleri cercevesinde sunulan hizmetlere dair belirlenen Ucretlere yurt ici ve yurt disindaki miisterilerin
durumlan dikkate alinarak Ucretlendirme Talimati’nda yer verilmektedir. Gelisen rekabet ve ekonomik kosullara gore belli periyotlarla
icretlendirme politikasinin uyumlastinlmasi hedeflenmektedir.

5.15 Belgelendirmeyi Etkileyen Degisiklikler

Helal belgelendirmeye yonelik degisikliklerin miisteriler ve kamuoyundaki muhataplarina zamaninda iletilmesi, goriislerinin alinmasi ve
gelen goriisler dogrultusunda daha anlasilir ve daha uygulanabilir (degisen HAK, OIC/SMIIC 2 ve daha baska ulusal ve uluslararasi normatif
dokiimanlara gore) hale getirilmesi icin bir siireg isletilmektedir. Bu siirec icin DAK-FR-041-Kural Degisikligi Bildirim ve Goriis Talep Formu
kullamlmaktadir.

5.16 izlenebilirlik

Helal Belgelendirme hizmeti talep eden miisterilerin belgelendirme sonrasinda asagidaki izlenebilirlik sartlanm saglamalan

gerekmektedir;
5.17.1 Helal belgelendirme yapilan iiriin/hizmet izlenebilirligin saglanmasi icin miisteri, giivenli bir takip ve izleme sistemini kullanmasi
gerekmektedir. Bu sistem icinde, her bir iirlin ayn olarak isaretlenecektir. Bu isaretleme mekanizmasi kopyalanmasi miimkiin olmayan
guivenlik ozelliklerini icerecektir. Sistem, tedarik zincirinin her asamasinda {irtiniin /islemin/ hizmetin orijinal ve helal olmasini ve hem
miisteriler, hem de tiiketiciler icin erisilebilir olmasim saglayacak ve istenildiginde bilgi dogrulamas ilgili taraflarca yapilabilecektir.
(MUsteriler, tiketiciler) Bununla beraber, sistem ilgili makamn piyasa gozetimi ve tetkiki icin daha ayrintili kontroller yapmasina olanak
vermektedir.
5.17.2 DAK, helal drtinlerin birincil ambalajlanim ve dis sevkiyat ambalajlarinin benzersiz bir tammlayici ile isaretlenmesini zorunlu
kilmaktadir. DAK-FR-008-Helal Belgelendirme Sozlesmesi’nde bu husus ele alinmistir. Eger teknolojik veya ekonomik olarak {iriin/hizmet
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tipine gore bunun uygulamasi miimkiin olamiyorsa, ayni amaca uygun ve amaca uygunlugu gecerli kilinmis farkli bir yontemin kullamilmasina
izin verilebilir. S6z konusu farkli yontemin uygunlugu ve ise yaradigi DAK Belgelendirme tetkiklerinde Gzel olarak ele alinacaktir.
5.17.3 Ozel tammlayicilar giivenli, miihiirli, tutkalla yapistinlms, erisilmesi ve silinmesi miimkiin olmayan tammlayicilardir ve bunlar
driiniin tamimlayic1 etiketi, fiyat etiketi dahil olmak uzere, tamamen veya kismen tanimlayicilarla kaplanacak olan paketin kismen veya
tamamen acilmasina neden olmamalidir.
5.17.4 ithal edilen Griinlere iliskin olarak, OIC/SMIIC standartlar veya helal belgelendirmeye iliskin olarak atif yapilan diger standartlar
ve/veya dokiimanlarda yer alan zorunluluklan yerine getirmeyen iriinler i¢in DAK Helal markasinin kullamlmast miimkiin degildir.
Ureticinin veya ihracatcinin bu kurallarla uygun bir isaretleme mekanizmas kullanmas halinde, iiriinlerin ihracati icin aynca bir
isaretleme yapilmasi gerekli degildir.

5.17.5 Ozel tammlayicilar asadidakileri icerecektir:

a) Uretim tarihi ve yeri,

b) Son kullanma tarihi,

c) Alerjenler (varsa),

d) Muhteviyati (muhteviyattaki bilesenlerin her biri icin Helal belgelerinin varligi ve sertifika bilgileri; nereden alindigi, ge cerlilik
tarihleri vb.),

e) Uriin tamm; (Marka, vb.),

f) Laboratuvar test sonuclar (miimkiinse ve mevcutsa),

g) DAK Helal Markasi ve Helal belgesi numarasi ve gecerlilik tarihi,
h) ithalatcr (uygulanabilir oldugunda),

i) Etiket seri numarasi veya benzersiz tanimlama numaras,

j) ilgili diger bilgiler.

6. YETKI VE SORUMLULUKLAR
Proseduriin uygulanmasindan planlama sorumlusu, helal belgelendirme sorumlusu ile belgelendirme miiduru sorumludur.
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